长沙市房地产开发协会
 关于举办“房地产运营能力提升经验分享交流会”的邀请函

各会员单位：

    在2009年的房地产市场持续向好的形势下，2010年房地产又将面临宏观调控和金融政策的影响，让经历了08年的金融危机与宏观调控之后的诸多地产企业不敢松懈，越来越多的房地产企业管理者开始意识到房地产价值链过程形成的核心能力将直接决定房地产企业的生存与发展。

为此，长沙市房地产开发协会与北京钧涵基业企业管理顾问有限公司（www.chinajunhan.com)联合主办，好房子网站与长沙房地产杂志共同承办此次“房地产运营管理能力提升经验分享交流会”-----从万科、龙湖、中海标杆模式谈房地产企业运营管理。

龙湖、中海、万科等优秀房地产企业在管理方面越来越受到同行的关注，万科基于客户的运营管理模式、龙湖的知识管理、中海的产品精细化与成本管理已经成为各自的竞争优势。标杆企业（龙湖、中海、万科）持续关注价值链环节的核心竞争能力培养带给我们诸多思考，交流会将会由资深地产管理咨询实战专家许文峰先生介绍来自标杆房地产企业的成功经验。

具体安排如下：

1． 时间：2010年4月23日下午2：00

2． 地点：开福区顺天黄金海岸大酒店五楼多功能厅
3． 参加对象：房地产企业总裁、副总、总监、人力资源部/办公室/企业管理部/运营管理部/品牌营销等部门负责人
4． 会议主题：标杆是怎么练成的？—从万科、龙湖、中海标杆模式谈房地产企业运营管理。

        1、中国房地产市场将走向何处？

        2、从战略到核心能力的打造

        3、运营体系对战略的支持

        4、标杆企业带给我们的思考

五.专家介绍  

许文锋  钧涵地产研究所所长/钧涵顾问副总经理、 运营管理咨询首席席顾问、复旦大学运营管理学博士/房地产业协会、商会特聘专家

· 多年来专注于房地产企业运营研究，为国内多家房地产企业提供了战略规划、运营管理、流程管理、人力资源管理、品牌管理、CRM管理等咨询服务，是国内首位将客户关系管理理念引入企业品牌塑造的实战专家，曾多次在国内外财经杂志发表企业管理文章，是国内多家知名财经网站和企业管理协会特邀企业管理专家；

· 曾主导服务过的地产企业包括：中海地产、世茂集团、复地集团、上海农工商地产、上海明泉集团、上海达安地产、上海保集集团、协信集团、蓝光集团、博瑞集团、四川丰德集团、成都青年房产、万瑞置业、大连亿达集团、乾豪集团、香格集团、泰禾集团、银城实业、南益集团等。 
长沙市房地产开发协会

2010年4月15日

注：此活动是免费公益性活动，望各单位会员积极参加，加强内部学习与交流。参加会员单位人员请于4月20日前回执写好报到秘书处。                                联系人：申群虎（先生）     回执表（传真至  0731-88660569-808  ）电  话：0731-88660562/88660569-831  13874828281 
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